
 

全国銀行データ通信システムの不具合に伴う利息起算日の対応について 

 

２０２３年１０月１０日、１１日に発生した、「一般社団法人 全国銀行資金決済ネットワーク」

の「全国銀行データ通信システム」の不具合の影響で、当社よりお客様宛に送金した貸付金等のうち 

一部について、当初の予定日以降に着金したことを確認しております。 

当事象をうけまして、１０月１０日、１１日に着金予定で契約貸付をご利用のお取引きのうち、 

着金に遅れが生じた懸念があるお取引きについては、利息起算日を１０月１２日としてお取扱いい 

たします。 

ご不明な点につきましては、当社職員、最寄りのお客様窓口またはニッセイコールセンターまで、ご連絡く

ださい。 
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