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従
業
員
へ
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
は

費
用
対
効
果
が
高
い

従
業
員
が
心
身
と
も
に
健
や
か
に
働
い
て
く
れ

る
こ
と
は
、
多
く
の
経
営
者
の
願
い
で
す
。
そ
れ

と
同
時
に
、
従
業
員
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
は

労
働
契
約
法
に
お
け
る
「
安
全
配
慮
義
務
」
の
ひ

と
つ
で
す
。
従
業
員
を
雇
用
す
る
企
業
に
課
さ
れ

た
義
務
と
し
て
、
確
実
に
取
り
組
む
必
要
が
あ
り

ま
す
。

一
方
で
、
メ
ン

タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策

を
実
施
す
る
と
し

て
も
、
経
営
者
に

と
っ
て
は
そ
の
コ

ス
ト
が
気
に
か
か

り
ま
す
。

私
が
2
0
1
3

年
に
発
表
し
た
論
文
『
日
本
に
お
け
る
職
場
で
の

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
の
第
一
次
予
防
対
策
に
関
す
る

費
用
便
益
分
析
』
で
は
、「
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
の
一

次
予
防
対
策
（
生
活
習
慣
や
生
活
環
境
の
改
善
な

ど
に
よ
り
健
康
増
進
を
図
り
、
病
気
の
発
生
を
防

ぐ
も
の
）
に
お
い
て
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
ケ
ア
に
か

か
る
費
用
よ
り
も
利
益
が
上
回
っ
た
ケ
ー
ス
が
多

い
」
と
い
っ
た
内
容
を
書
き
ま
し
た
。

メ
ン
タ
ル
疾
患
を
発
症
し
た
従
業
員
は
、
休
職

し
て
健
康
を
回
復
さ
せ
て
か
ら
復
職
を
検
討
す
る

ケ
ー
ス
が
多
く
、
そ
の
間
の
業
務
は
残
さ
れ
た
従

業
員
で
穴
埋
め
す
る
か
、
従
業
員
を
新
た
に
採
用

す
る
こ
と
が
多
い
で
し
ょ
う
。
従
業
員
の
採
用
や

再
配
置
に
は
コ
ス
ト
が
か
か
り
、
企
業
に
と
っ
て

は
損
失
と
い
え
ま
す
。

先
ほ
ど
ご
紹
介
し
た
論
文
で
は
、
職
場
環

境
の
改
善
に
つ
い
て
は
従
業
員
1
人
当
た
り

7
6
6
0
円
の
コ
ス
ト
が
必
要
で
す
が
、
便
益
は

1
5
2
0
0
円
〜
2
2
8
0
0
円
で
あ
る
と
算
出

し
ま
し
た
。

中
小
・
中
堅
企
業
に
お
け
る

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の

実
情
と
課
題

大
企
業
と
中
小
・
中
堅
企
業
と
で
は
、
メ
ン
タ

ル
ヘ
ル
ス
対
策
に
割
け
る
リ
ソ
ー
ス
が
異
な
り
ま

す
。
中
小
・
中
堅
企
業
の
経
営
者
は
従
業
員
の
メ

ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
に
お
い
て
、
ど
の
よ
う
な
状

況
に
直
面
し
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　�

メ
ン
タ
ル
不
調
者
が
発
生
し
や
す
い

職
種
や
働
き
方

メ
ン
タ
ル
疾
患
は
ど
の
よ
う
な
仕
事
で
も
生
じ
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従従
業
員
な
ど
の
健
康
管
理
を
経
営
的
な
視
点
で
捉
え
、
戦
略
的
に
実

業
員
な
ど
の
健
康
管
理
を
経
営
的
な
視
点
で
捉
え
、
戦
略
的
に
実

践
す
る
「
健
康
経
営

践
す
る
「
健
康
経
営
RR
」
が
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ
プ
さ
れ
る
中
で
、
企

」
が
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ
プ
さ
れ
る
中
で
、
企

業
に
お
け
る
従
業
員
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
も
重
視
さ
れ
て
い
ま
す
。

業
に
お
け
る
従
業
員
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
も
重
視
さ
れ
て
い
ま
す
。

従
業
員
の
メ
ン
タ
ル
不
調
は
チ
ー
ム
だ
け
で
な
く
、
会
社
全
体
に
大
き
な

従
業
員
の
メ
ン
タ
ル
不
調
は
チ
ー
ム
だ
け
で
な
く
、
会
社
全
体
に
大
き
な

影
響
を
与
え
る
か
ら
で
す
。
そ
こ
で
本
号
で
は
、

影
響
を
与
え
る
か
ら
で
す
。
そ
こ
で
本
号
で
は
、
2
0
2
4

2
0
2
4
年
に
実
施
し

年
に
実
施
し

た
い
中
小
・
中
堅
企
業
に
合
っ
た
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
を
紹
介
し
ま
す
。

た
い
中
小
・
中
堅
企
業
に
合
っ
た
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
を
紹
介
し
ま
す
。
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る
リ
ス
ク
は
あ
り
ま
す
が
、
特
に
発
生
し
や
す
い

職
種
や
働
き
方
が
あ
り
ま
す
。

ま
ず
は
、
自
分
の
裁
量
で
作
業
に
当
た
る
こ
と

が
難
し
い
、
製
造
業
に
お
け
る
ラ
イ
ン
工
や
Ｉ
Ｔ

系
の
エ
ン
ジ
ニ
ア
で
す
。
ま
た
各
種
サ
ー
ビ
ス
業

や
介
護
士
、
看
護
師
と
い
っ
た
職
種
も
大
き
な
ス

ト
レ
ス
が
か
か
り
、
不
調
に
陥
り
や
す
い
と
い
わ

れ
て
い
ま
す
。

こ
れ
ら
の
職
種
や
働
き
方
は
中
小
・
中
堅
企
業

に
も
多
く
み
ら
れ
ま
す
。
自
社
の
課
題
と
し
て
捉

え
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
に
着
手
す
る
と
よ
い

で
し
ょ
う
。

し
か
し
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
に
取
り
組
ん
で

い
る
事
業
所
の
割
合
は
、
従
業
員
数
が
10
〜
29
人

の
事
業
所
に
お
い
て
55
・
7
％
と
、
約
半
数
し
か

対
策
が
進
ん
で
い
な
い
状
態
で
す
（
図
表
1
）。

 

　 �

中
小・中
堅
企
業
の

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
に
お
け
る

3
つ
の
特
徴

中
小
・
中
堅
企
業
に
お
け
る
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス

対
策
に
は
3
つ
の
特
徴
が
あ
り
ま
す
。

1
つ
目
は
、
企
業
内
に
専
門
職
が
在
籍
し
て
い

な
い
こ
と
で
す
。
基
本
的
に
産
業
医
や
保
健
師
が

お
ら
ず
、
経
営
者
や
人
事
労
務
担
当
者
が
自
ら
対

応
す
る
ケ
ー
ス
が
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

2
つ
目
は
、
代
わ
り
に
な
る
従
業
員
が
ほ
と
ん

ど
い
な
い
点
で
す
。
少
人
数
で
業
務
を
回
す
こ
と

が
常
な
の
で
、
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
が
落
ち
た
状
態
の

従
業
員
の
交
代
要
員
が
お
ら
ず
、
部
署
異
動
な
ど

に
よ
る
ケ
ア
が
で
き
ま
せ
ん
。

3
つ
目
は
、
対
人
関
係
ス
ト
レ
ス
か
ら
解
放
さ

れ
に
く
い
点
で
す
。
少
人
数
の
職
場
は
人
間
関
係

が
良
好
な
と
き
は
よ
い
も
の
の
、
何
か
問
題
が
起

き
た
と
き
に
人
間
的
な
距
離
が
近
い
か
ら
こ
そ
の

息
苦
し
さ
が
あ
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
。

　�

従
業
員
に
問
題
が
生
じ
て
か
ら

本
腰
を
入
れ
る
の
で
は
遅
い

人
員
に
余
裕
が
な
い
中
小
・
中
堅
企
業
で
は
、

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の
重
要
性
を
理
解
し
て
い

て
も
、
リ
ソ
ー
ス
の
問
題
か
ら
そ
こ
ま
で
手
が
回

ら
な
い
の
が
現
状
で
し
ょ
う
。
し
た
が
っ
て
、
最

初
の
メ
ン
タ
ル
不
調
者
が
発
生
し
て
か
ら
問
題
に

向
き
合
う
ケ
ー
ス
が
多
い
よ
う
に
感
じ
ま
す
。

最
初
は
「
当
該
従
業
員
が
復
職
し
て
健
や
か
に

働
く
た
め
に
は
ど
う
す
れ
ば
よ
い
の
か
」
と
い
う

観
点
で
、
配
置
転
換
や
復
職
後
の
ケ
ア
を
検
討
し

ま
す
。
こ
こ
で
「
休
職
し
て
復
職
さ
せ
る
の
は
大

変
だ
か
ら
、
早
期
発
見
、
早
期
対
応
が
必
要
だ
」

と
考
え
る
よ
う
に
な
れ
ば
、
更
に
一
歩
進
ん
だ
対

策
を
講
じ
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

一
方
で
、
創
業
以
来
メ
ン
タ
ル
不
調
者
を
出
し

た
こ
と
が
な
い
会
社
は
、
お
そ
ら
く
存
在
し
な
い

と
い
え
ま
す
。
現
在
は
従
業
員
が
健
康
的
な
企
業

で
も
、
い
つ
か
は
従
業
員
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
問
題

に
悩
ま
さ
れ
る
可
能
性
は
大
き
い
の
で
す
。

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の

基
本
は
「
3
本
の
柱
」
と

「
4
つ
の
ケ
ア
」

企
業
に
お
け
る
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の
具
体

的
な
流
れ
は
、
厚
生
労
働
省
に
よ
っ
て
手
順
が
示

さ
れ
て
い
ま
す
。
こ
こ
で
は
基
本
的
な
メ
ン
タ
ル

ヘ
ル
ス
対
策
を
説
明
し
ま
す
。

　�

職
場
に
お
け
る
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策

「
3
本
の
柱
」

厚
生
労
働
省
は
職
場
で
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対

策
を
、
一
次
予
防
、
二
次
予
防
、
三
次
予
防
の
3

つ
の
段
階
に
わ
け
て
い
ま
す
。
一
次
予
防
と
は
メ

ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
を
未
然
に
防
止
す
る
対
策
で
、

二
次
予
防
は
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
不
調
の
早
期
発
見

と
適
切
な
対
応
、
三
次
予
防
が
職
場
復
帰
支
援
で

す
。先

ほ
ど
の
「
メ
ン
タ
ル
不
調
者
が
発
生
し
て
か

ら
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
に
着
手
す
る
」
と
い
う

事
例
は
、
三
次
予
防
に
あ
た
り
ま
す
（
図
表
2
）。

中
小
・
中
堅
企
業
が
こ
れ
か
ら
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル

ス
対
策
を
ス
タ
ー
ト
す
る
な
ら
、
三
次
予
防
か
ら

始
め
ま
す
。
一
次
予
防
か
ら
始
め
る
と
、
す
で
に

メ
ン
タ
ル
不
調
の
リ
ス
ク
が
高
い
方
へ
の
対
応
が

遅
れ
て
し
ま
う
か
ら
で
す
。

社
内
に
休
職
者
が
い
な
い
場
合
に
は
、
二
次
予

防
か
ら
取
り
か
か
る
こ
と
も
で
き
ま
す
。
こ
の
と

き
の
ポ
イ
ン
ト
は
、
ハ
イ
リ
ス
ク
の
従
業
員
を
見

つ
け
出
し
て
、
適
切
な
対
応
を
講
じ
る
こ
と
で
す
。

最
近
昇
進
し
た
方
や
異
動
し
た
方
、
入
社
し
た
ば

か
り
の
方
は
メ
ン
タ
ル
不
調
が
生
じ
や
す
い
た
め
、

［図表1］  小規模な事業所ほどメンタルヘルス対策が 
進んでいない

［図表2］ メンタルヘルス対策の職場での一次予防、二次予防、三次予防

出典：「令和4年『労働安全衛生調査（実態調査） 』の概況」（厚生労働省）

出典：「職場におけるメンタルヘルス対策について」（厚生労働省）
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優
先
的
に
面
談
や
ケ
ア
を
行
い
ま
し
ょ
う
。

こ
う
し
て
三
次
予
防
や
二
次
予
防
が
終
わ
っ
た

ら
、
一
次
予
防
に
つ
い
て
検
討
し
ま
す
。
セ
ル
フ

ケ
ア
（
図
表
2
）
と
管
理
職
へ
の
教
育
、
職
場
の

環
境
改
善
が
効
果
的
で
す
。
従
業
員
が
50
名
以
上

の
企
業
に
つ
い
て
は
ス
ト
レ
ス
チ
ェ
ッ
ク
が
義
務
化

さ
れ
て
い
ま
す
。

部
下
が
い
る
管
理
職
が
部
下
へ
の
メ
ン
タ
ル
ヘ

ル
ス
対
応
が
で
き
る
よ
う
に
研
修
な
ど
を
行
い
ま

す
。職

場
の
環
境
改
善
に
つ
い
て
は
、
従
業
員
全
体
、

も
し
く
は
各
部
署
の
代
表
者
ら
の
グ
ル
ー
プ
で
問

題
点
を
洗
い
出
し
、
改
善
案
を
考
え
て
い
く
と
よ

い
で
し
ょ
う
。
た
と
え
ば
「
午
後
5
時
半
以
降
は

会
議
を
設
定
し
な
い
」「
水
曜
日
は
ノ
ー
残
業
デ
ー

に
す
る
」
と
い
っ
た
施
策
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
推
進
さ
れ
る「
4
つ
の
ケ
ア
」

厚
生
労
働
省
は
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
に
お
い

て
「
4
つ
の
ケ
ア
」
を
推
進
し
て
い
ま
す
。

こ
の
中
で
中
小
・
中
堅
企
業
の
強
み
が
発
揮
さ

れ
や
す
い
の
が
「
ラ
イ
ン
に
よ
る
ケ
ア
」
で
す
。

こ
れ
は
主
に
安
全
配
慮
義
務
が
課
さ
れ
る
上
司
や

事
業
主
が
部
下
に
対
し
て
行
う
も
の
。
中
小
・
中

堅
企
業
は
チ
ー
ム
が
小
規
模
で
小
回
り
が
効
き
や

す
い
の
で
、
仮
に
1
対
1
で
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
や

職
場
環
境
な
ど
に
関
す
る
面
談
を
実
施
し
た
際
の

効
果
が
出
や
す
い
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。

こ
う
い
っ
た
面
談
は
メ
ン
タ
ル
ケ
ア
だ
け
で
な

く
、
対
人
関
係
の
ト
ラ
ブ
ル
解
決
や
業
務
の
困
り

ご
と
、
キ
ャ
リ
ア
相
談
な
ど
複
数
の
役
割
を
果
た

す
た
め
、
積
極
的
に
取
り
入

れ
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
（
図
表

3
）。

「
4
つ
の
ケ
ア
」
の
う
ち
「
事

業
場
外
資
源
に
よ
る
ケ
ア
」

に
つ
い
て
は
、都
道
府
県
の「
産

業
保
健
総
合
支
援
セ
ン
タ
ー

（
さ
ん
ぽ
セ
ン
タ
ー
）」
の
活
用

を
お
勧
め
し
ま
す
。
さ
ん
ぽ
セ
ン
タ
ー
に
は
産
業

医
、
衛
生
管
理
者
、
看
護
師
な
ど
の
専
門
家
が
在

籍
し
て
お
り
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
を
中
心
と

し
て
相
談
、
支
援
を
無
料
で
実
施
し
て
い
ま
す
。

企
業
に
よ
る

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の

最
新
ト
レ
ン
ド

続
い
て
、
数
あ
る
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の
中

か
ら
比
較
的
新
し
い
ア
プ
ロ
ー
チ
の
も
の
や
、
昨

今
の
社
会
情
勢
に
即
し
て
い
る
も
の
を
紹
介
し
ま

す
。　�

十
分
な
睡
眠
時
間
を

確
保
で
き
る
体
制
を
整
え
る

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の
一
環
と
し
て
注
目
さ
れ

て
い
る
の
が
、
睡
眠
で
す
。
過
労
死
や
メ
ン
タ
ル

不
調
の
原
因
は
長
時
間
労
働
だ
と
考
え
ら
れ
が
ち

で
す
が
、実
は
長
時
間
労
働
が
過
労
死
に
つ
な
が
っ

た
と
い
う
根
拠
は
あ
り
ま
せ
ん
。

過
労
死
や
メ
ン
タ
ル
疾
患
を
も
た
ら
し
て
い
る

の
は
、
長
時
間
労
働
に
よ
る
睡
眠
不
足
だ
と
考
え

ら
れ
て
い
ま
す
。
睡
眠
時
間
が
減
る
こ
と
で
、
心

筋
梗
塞
や
脳
梗
塞
、
う
つ
と
い
っ
た
疾
患
に
か
か

り
や
す
く
な
る
の
で
す
。

と
は
い
え
事
業
主
が
従
業
員
の
睡
眠
時
間
を
コ

ン
ト
ロ
ー
ル
す
る
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
、

最
低
で
も
7
時
間
は
睡
眠
時
間
を
確
保
で
き
る
よ

う
に
、
労
働
基
準
法
に
よ
っ
て
労
働
時
間
の
上
限

を
「
週
に
40
時
間
」
と
定
め
て
い
る
の
で
す
。

企
業
と
し
て
従
業
員
の
睡
眠
時
間
を
確
保
す
る

た
め
に
や
る
べ
き
こ
と
は
、
長
時
間
労
働
の
撲
滅

や
睡
眠
に
関
す
る
啓
発
で
す
。
会
社
が
長
時
間
労

働
を
減
ら
し
て
も
、
従
業
員
自
身
が
飲
み
会
や
レ

ジ
ャ
ー
な
ど
に
時
間
を
費
や
し
て
は
意
味
が
あ
り

ま
せ
ん
。
心
身
と
も
に
健
や
か
で
あ
る
た
め
に
睡

眠
時
間
を
確
保
す
る
必
要
が
あ
る
こ
と
を
定
期
的

に
周
知
す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

　
デ
ジ
タ
ル
フ
リ
ー
の
時
間
を
作
る

現
代
社
会
に
生
き
る
人
々
は
、
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
に
よ
っ
て
常
時
世
の
中
に
接
続
さ
れ
て
い
る
状

態
だ
と
い
え
ま
す
。定
時
後
や
休
暇
中
に
も
チ
ャ
ッ

ト
や
メ
ー
ル
が
届
く
状
態
は
、
ス
ト
レ
ス
フ
ル
に

な
り
が
ち
で
す
。

そ
こ
で
「
業
務
連
絡
は
時
間
外
に
送
信
し
な
い

こ
と
」「
個
人
用
の
ス
マ
ホ
に
業
務
ツ
ー
ル
を
イ
ン

ス
ト
ー
ル
し
な
い
こ
と
」
な
ど
社
内
ル
ー
ル
と
し

て
決
め
て
お
く
と
よ
い
で
し
ょ
う
。
ま
た
企
業
と

し
て
だ
け
で
な
く
従
業
員
個
人
の
セ
ル
フ
ケ
ア
と

し
て
、
デ
ジ
タ
ル
デ
バ
イ
ス
や
コ
ン
テ
ン
ツ
か
ら

離
れ
る
「
デ
ジ
タ
ル
フ
リ
ー
の
時
間
を
作
る
こ
と
」

を
推
奨
す
る
と
、
よ
り
効
果
が
高
ま
り
ま
す
。

　� 「
ナ
ッ
ジ
」で

自
然
と
健
康
的
な
行
動
を
促
す

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
と
運
動
に
は
密
接
な
関
係
が

あ
る
こ
と
が
わ
か
っ
て
い
ま
す
。
運
動
に
は
ネ
ガ

テ
ィ
ブ
な
気
持
ち
を
発
散
さ
せ
て
心
身
を
リ
ラ
ッ

ク
ス
さ
せ
た
り
、
睡
眠
リ
ズ
ム
を
整
え
た
り
す
る

効
果
が
あ
り
ま
す
。

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
の
一
環
で
運
動
を
推
奨

［図表3］  厚生労働省が推進する「4つのケア」

産業保健
総合支援センター

（さんぽセンター）

出典：「職場における心の健康づくり」（厚生労働省）

セルフケア
●ストレスやメンタルヘルスに対する正しい理解
● ストレスチェックなどを活用したストレスへの気付き
●ストレスへの対処

ラインによるケア
●職場環境などの把握と改善 
●労働者からの相談対応 
●職場復帰における支援、など

事業場外資源によるケア
● 情報提供や助言を受けるなど、サービスの活用
●ネットワークの形成
●職場復帰における支援、など

事業場内産業保健スタッフ
などによるケア
● 具体的なメンタルヘルスケアの実施に関する企画立案
●個人の健康情報の取り扱い
● 事業場外資源とのネットワークの形成やその窓口
● 職場復帰における支援、など



す
る
と
き
、
注
目
し
た
い
の
が
「
ナ
ッ
ジ
」
で
す
。

ナ
ッ
ジ
に
は
「
そ
っ
と
後
押
し
す
る
」
と
い
う
意

味
が
あ
り
、
行
動
科
学
の
観
点
か
ら
、
人
々
が
自

分
自
身
に
よ
り
よ
い
選
択
を
自
発
的
に
取
れ
る
よ

う
手
助
け
す
る
手
法
を
指
し
ま
す
。

具
体
的
に
は
「
会
社
の
正
面
入
り
口
か
ら
階
段

に
向
か
っ
て
床
に
足
跡
マ
ー
ク
を
描
い
て
お
き
、

従
業
員
が
階
段
を
使
い
た
く
な
る
よ
う
に
す
る
」

と
い
っ
た
取
り
組
み
が
考
え
ら
れ
ま
す
。
従
業
員

も
よ
り
楽
し
く
運
動
で
き
る
よ
う
に
な
る
は
ず
で

す
。　� 「

ポ
ジ
テ
ィ
ブ
デ
ー
タ
ロ
グ
」で

ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
感
情
を
払
拭
す
る

「
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
デ
ー
タ
ロ
グ
」
と
は
、
楽
し
か
っ

た
こ
と
や
よ
か
っ
た
こ
と
、
嬉
し
か
っ
た
こ
と
な

ど
の
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
記
憶
、
出
来
事
の
記
録
で
す
。

こ
の
記
録
を
定
期
的
に
蓄
積
し
て
お
き
、ネ
ガ
テ
ィ

ブ
な
気
分
に
な
っ
た
と
き
に
見
た
り
読
ん
だ
り
す

る
と
、
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
気
持
ち
を
払
拭
で
き
ま
す
。

個
人
単
位
で
行
う
こ
と
で
す
の
で
、
社
内
報
や

グ
ル
ー
プ
ウ
ェ
ア
等
で
定
期
的
に
啓
発
を
す
る
と

よ
い
で
し
ょ
う
。

　� 「
ス
ト
レ
ス
コ
ー
ピ
ン
グ
リ
ス
ト
」で

気
持
ち
を
上
げ
る

「
ス
ト
レ
ス
コ
ー
ピ
ン
グ
リ
ス
ト
」
と
は
、
自
分

が
ス
ト
レ
ス
を
発
散
さ
せ
や
す
い
方
法
を
ま
と
め

た
リ
ス
ト
の
こ
と
で
す
。
た
と
え
ば
「
キ
ン
キ
ン

に
冷
え
た
ビ
ー
ル
と
凍
ら
せ
た
ジ
ョ
ッ
キ
を
用
意

し
て
、
ビ
ー
ル
を
飲
む
」「
〇
〇
と
い
う
ア
ー
テ
ィ

ス
ト
の
△
△
と
い
う
曲
を
聞
く
」
と
い
う
よ
う
に
、

具
体
的
な
行
動
を
リ
ス
ト
ア
ッ
プ
し
て
お
き
ま

す
。 

気
分
が
落
ち
込
ん
だ
と
き
に
そ
の
リ
ス
ト
を

チ
ェ
ッ
ク
す
れ
ば
、
自
分
が
元
気
に
な
れ
る
方
法

を
思
い
出
せ
ま
す
。
こ
ち
ら
の
方
法
も
社
内
で
従

業
員
に
共
有
す
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

ま
と
め

企
業
規
模
を
問
わ
ず
、
メ
ン
タ
ル
不
調
者
が
生

じ
る
と
企
業
や
組
織
は
大
き
な
損
失
を
被
り
ま
す
。

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
は
す
ぐ
に
効
果
が
出
る
も

の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、「
3
本
の
柱
」
や
「
4
つ

の
ケ
ア
」
を
ベ
ー
ス
に
取
り
組
ん
で
い
け
ば
、
必

ず
効
果
が
出
ま
す
。
専
門
家
の
力
を
借
り
た
い
と

き
は
、
さ
ん
ぽ
セ
ン
タ
ー
の
よ

う
な
公
的
サ
ー
ビ
ス
を
活
用
す

れ
ば
費
用
負
担
は
あ
り
ま
せ
ん
。

経
営
者
や
従
業
員
の
皆
様
が

快
適
に
働
け
る
よ
う
、
今
こ
そ

一
歩
を
踏
み
出
し
て
は
い
か
が

で
し
ょ
う
か
。
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主に車やバイクの部品組立てを行う

希望の里ホンダ株式会社は、「社会に

貢献する人間尊重企業を目指す」こと

を宣言し、社員にとって「安全・安心・

快適」な職場環境作りを推進してい

る。この取り組みにより健康診断受

診率100％、有給休暇取得率100％

を達成。更に心身の健康を増進するためのさまざまな施策も充実している。

たとえば、月に一度の「からだスマイルデー」においては、食育を目的とした

バランスランチを提供している。また、二カ月に一回は保健師が訪問し、誰で

も健康相談ができるようになっている。このほかインフルエンザの予防接種が

全額会社負担かつ、社内で実施されるなど従業員の心理的・物理的ハードル

を下げて予防接種を促す制度も用意されている。

メンタルヘルスケアの取り組みでは、セミナー開催時、従業員同士が意

見を出し合う“ワイガヤ”形式を取り入れる工夫や、ストレスチェック後の

高ストレス者においては、産業医面談だけでなく保健師による面談も可能

にするなど柔軟に対応。更に必要に応じて継続面談を実施するなど、フォ

ロー体制は万全だ。

高ストレス者に対しては全員面談を実施、
面談後のフォローも継続
安心して相談できる環境づくりに努める

希望の里ホンダ株式会社 http://www.kibou-honda.co.jp/


